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Presentacion

No es la primera vez que escribo una conferencia después de haberla pronunciado
ante una audiencia de carne y hueso, pero si que es seguramente la primera vez que sé
gue el texto se difundira a través de una web, el Centro Virtual Leer.es, y que mis
lectores se bajaran un PDF directamente de la red. Por ello, he renunciado a escribir al
estilo de un paper cientifico o de un articulo de divulgacion, y voy a aprovechar los
recursos que me ofrece este canal para reproducir parte del material multimodal que
usé en mi presentacion. jCuanto tiempo cuesta preparar un buen powerpoint! jY qué
lata que no puedas luego aprovecharlo para el texto escrito!1l

También voy a incluir aqui parte de los comentarios orales, espontaneos y vivos, que
suscita el contacto directo con una audiencia de 140 especialistas. Es admirable que
tantas personas aguantaran a este ponente un domingo por la mafiana, a las 9.30,
durante hora y media, en aquel pequefio salon del quinto piso, del Circulo de Bellas
Artes de Madrid. Por no decir nada de la audiencia que pudo seguir la intervencion en
vivo por el mismo portal Leer.es (y de los que podran seguir escuchandolo,
fragmentado, a partir de ahora). Esos comentarios de tipo oral informal intentan
mitigar con humor y sarcasmo tanto la experiencia costosa de estar encerrado y
obligado a escuchar durante 90 minutos, como los datos a veces decepcionantes o
desconcertantes que nos aporta la investigacion empirica sobre la escritura, su uso y su
aprendizaje. El humor e incluso el sarcasmo no tienen por qué estar refiidos con el
rigor y la cientificidad.

Agradezco a los organizadores la invitacion para participar en un foro tan
estimulante como fue aquél, con parte de los expertos mas reputados del pais en
lectura, escritura, bibliotecas, planes de lectura, etc. Fue extraordinariamente
enriquecedor el intercambio durante 12 horas (sin contar los cafés ni las comidas) con
mis  colegas universitarios (psicologos, pedagogos, maestros), docentes,
documentalistas, politicos, formadores de profesores, etc. Mi deseo es contribuir
modestamente a este espacio de discusion y reflexion sobre un tema tan trascendental
como urgente.

Y una ultima consideracion. Les habla un linglista, méas social y critico que
generativista o formalista. Pese a que he trabajado durante varios afios con una
perspectiva mas cognitiva (en mis libros Describir el escribir, Construir la escritura o
Reparar la escritura) hoy en dia sitdo mis investigaciones en un contexto sociocultural,
anclado en el Analisis Critico del Discurso, la Etnografia de la Comunicacion y los
Nuevos Estudios de Literacidad. Esta es la orientacion que voy a adoptar aqui y espero
gue resulte un complemento de las miradas que me han precedido.

! Pero tampoco es la primera vez que escribo sobre estos temas, por lo que para el texto que sigue voy a
aprovechar algunos trabajos precedentes. En concreto, en los subapartados 4 y 5 reproduzco un par de
fragmentos breves de mi libro Précticas letradas contemporaneas, de 2008; en los subapartados 15, 21y
23 utilizo algunas ideas y parrafos de otro libro: Tras las lineas (2006).
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La perspectiva sociocultural: enfoque, conceptos e
investigaciones

Una manera mas global de entender la lectura

1. Un mundo lleno de artefactos letrados
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Cuadro 1. Ejemplos variados de artefactos letrados de nuestra comunidad

Si intentamos observar nuestro mundo con una mirada etnografica, lo primero que
destaca es que estamos rodeados de artefactos letrados (Barton y Tusting, 2005) de
muy variado tipo. Para comprar un billete de ferrocarril debemos leer y escribir en la
pantalla (foto superior izquierda; cuadro 1); enviamos mensajes de texto con nuestro
movil; consultamos enciclopedias y diccionarios (foto superior derecha); chateamos
con nuestros conocidos por Messenger o Facebook; tomamos notas en una conferencia
(foto inferior izquierda), o, en la escuela, leemos y hacemos tareas en el libro de texto

de Lenguaje. Tenemos libros, papeles, prospectos, ordenadores, pantallas, vallas
publicitarias, méviles, etc.

Todos estos artefactos sirven para poder vivir en nuestra comunidad letrada, para
poder ejercer las tareas més cotidianas de la actividad laboral, personal o civica. Por
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ejemplo, para tirar un desperdicio en una central de autobuses en el Distrito Federal
de México hay que entender el cartel, que distingue la basura organica de la inorganica
(cuadro 1; derecha); solo asi puedes saber cuél es el bote de basura adecuado para
cada tipo de desperdicio. Si uno es analfabeto, como me ocurrié a mi en la Universidad
Fu Jen de Taipei, al intentar deshacerme de un kleenex y encontrarme con los cinco
contenedores de basura de esta foto, debe buscar otras estrategias: yo me asomé al
interior de cada recipiente para ver qué tipo basura contenian y deducir donde debia
tirar mi kleenex:

Cuadro 2: Contenedores de basura en Taipei (Taiwan), abril de 2008

2. Leer es un verbo transitivo

El cuadro 3 muestra de manera esquematica la relacion entre comunidad letrada,
artefactos, préacticas de lectura y escritura y habilidades cognitivas comunes:

(des)codificacion
Enciclopedias
(des)codificacion = - (des)codificacion
[desfgt?dlilfri]ctz?c?én £

Instancia _ . =
(des)codificacion e - SMS
= (des)codificacién
Leyes y normas~"
tdezlcadvlficacién C_hat 3
- == (des)codificacion
Poesia
b (des)codificacion

Cuadro 3: Comunidad letrada, préacticas letradas y habilidades comunes
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Cada una de las maneras recurrentes y habituales de usar los artefactos letrados en
nuestra comunidad constituye una préactica letrada, un tipo de lectura y escritura
particular (que he representado en el cuadro 3 con circulos de diferente color). ¢(Es lo
mismo leer un periddico, recibir un SMS en el mdvil, consultar el prospecto informativo
de un antihistaminico, leer en voz alta un soneto o comprar un billete de avién por
Internet? Cada una de estas practicas usa artefactos distintos, que encontramos en
contextos alejados y que permiten alcanzar finalidades diversas. En cada una de esas
practicas manejamos lenguajes diferentes, de modo distinto; tratamos con textos,
vocabularios y estructuras retéricas distintas, que leemos y comprendemos de manera
particular en cada caso.

Precisamente porque cada practica lectora es distinta, nadie sabe comprender e
interpretar todos los textos de una comunidad. Todos somos analfabetos con los
artefactos y las practicas que no usamos en nuestro dia a dia. Confieso que tengo
dificultades para entender la seccion de economia de los periddicos, buena parte de la
documentacion juridica, muchos documentos cientificos de disciplinas que ignoro, etc.

Aprender a leer requiere aprender a leer el texto que aportan los artefactos
letrados, pero también aprender a usar estos artefactos en el momento y el lugar
adecuado, a insertarlos en las practicas sociales del dia a dia. Este es el significado del
titulo de este subapartado: leer es un verbo transitivo.

3. Habilidades comunes

Sin duda, subyace a todas las practicas letradas un componente comun, un
conjunto de destrezas o capacidades que esta representado en el cuadro 3 con la linea
roja zigzagueante. En cualquier tipo de lectura y texto debemos reconocer las letras,
hacer hipétesis de su significado, aportar conocimiento previo, recuperar inferencias,
tener control metacognitivo sobre el proceso de lectura, etc.

Al respecto, la psicologia de la lectura ha identificado tres grandes grupos
destrezas, que Emilio Sanchez (2009) expresa de esta forma al referirse a las
caracteristicas del lector experto:

1. desplaza sin esfuerzo sus ojos por la pagina impresa,

2. extrae (seleccionandola) la informacion alli contenida y la integra de manera
sustantiva en sus estructuras de conocimiento, que se veran asi enriquecidas
y reorganizadas en grados diversos, y

3. tiende a asumir o, segun los casos, crear metas de lectura y a revisar en qué
grado esas metas se van consiguiendo, lo que puede llevar o no a ciertas
medidas reparadoras [...].

El punto 1 se refiere a la capacidad de descodificar, a reconocer con rapidez y
precision las palabras. Se trata de una destreza superficial o fria —en términos de
Emilio SGnchez— que se desarrolla con la experiencia de manera paulatina y que los
lectores “experimentados” (mejor que “expertos”, —puesto que todos somos
parcialmente analfabetos—) han automatizado, para poder dedicar sus recursos
cognitivos a las tareas estratégicas de orden superior (puntos 2 y 3), que son mas
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estratégicas, profundas y calientes. Seguramente se trata de una capacidad comun
para todas las practicas, pese a que cada campo conceptual y cada disciplina tienen un
vocabulario y un estilo propios y a que algunos lectores pueden carecer de experiencia
previa con algun tipo de texto.

El punto 2 se refiere a las capacidades de procesar la informacion, recuperar las
inferencias o los datos implicitos, relacionarlos con el conocimiento previo y construir
un significado coherente dentro de cada disciplina, segun los modos particulares de
construir conocimiento. Resulta mas temerario defender aqui que existan unos mismos
procesos cognitivos, esencialmente iguales, para poder comprender todos los textos.
Sabemos que el conocimiento se construye en cada disciplina de manera diferente:
utiliza métodos diferentes de obtencion de datos, se razona y justifica con retoricas
diferentes, la terminologia y la estructura discursiva también varian, etc. La fisicay la
guimica operan segun una logica diferente de la literatura, la justicia o la filosofia.

Lo mismo podriamos argumentar del punto 3, sobre la capacidad metacognitiva del
lector de poder controlar sus procesos de comprension. La autorregulacion del lector
varia notablemente segun la practica letrada: la lectura de una novela no exige el
mismo rigor que la lectura escolar de un libro de texto o que la busqueda de datos en
Internet.

En resumen, el aprendiz de lector debe adquirir el cédigo gréfico y entrenarse y
automatizar su reconocimiento; también debe desarrollar estrategias cognitivas de
compresion y autorreguladoras. Estos aprendizajes son basicos e imprescindibles para
alcanzar niveles aceptables de procesamiento lector. Pero no es suficiente. También
hay que aprender los aspectos socioculturales de cada practica letrada: como, donde y
cuando se usa cada artefacto, para conseguir qué propositos, de qué manera, etc.
Veamos algunos ejemplos de esa diversidad.

4. Diferencias entre comunidades

Cada comunidad desarrolla sus propias practicas letradas. En su proyecto de tesis,
Carmen Pastor (2005) compara la manera de quejarse por escrito de los espafioles en
Espafia y de los alemanes en Alemania, analizando tres tipos de cartas de queja
originales, escritas por ciudadanos espafioles en espafiol, por ciudadanos alemanes en
aleman y por estudiantes alemanes de espafiol en espafiol.

La primera diferencia que encontré es que los alemanes se quejan mas. Fue facil
encontrar quejas auténticas de estudiantes alemanes en academias de lengua
alemanas y mucho més dificil conseguirlas en Espafia. (Es que en Espafia no hay
problemas? Claro que si. ¢(Es que los alemanes estdn mas alfabetizados? Tampoco.
Segun la autora, escribir una queja tiene valores diferentes en cada pais. En Espafia se
considera algo grave, especial, casi extraordinario, que quizas agrande el problema
original y ponga en aprietos al afectado. Preferimos solucionar el problema hablando;
escribir una queja es la ultima opcion. En Alemania, en cambio, quejarse es algo
corriente, no necesariamente negativo, el ejercicio de un derecho ciudadano, algo que
permite solucionar problemas y mejorar la institucion implicada. Por supuesto, detras
de estas practicas encontramos concepciones culturales diferentes de la comunidad,
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de los derechos de la ciudadania y de las comunicaciones entre instituciones y
ciudadanos.

La segunda diferencia es linguistica. Los alemanes son mas directos y contundentes
al formular sus quejas, explicando con claridad su problema y la solucién que piden:
No me gusta la clase que hacemos, quiero estudiar mas gramatica... En cambio, los
espafioles nos expresamos de modo mas indirecto, con rodeos, perifrasis e implicitos.
Somos mas corteses y mitigamos las afirmaciones potencialmente agresivas: La clase es
fantastica pero, estoy de acuerdo aungue... En resumen, un mismo género discursivo
(la queja) se desarrolla de modo bastante diferente en dos comunidades linguisticas
cercanas, por motivo de su historia particular y de su organizacién social.

Claro, el problema surge cuando estas dos comunidades establecen relaciones:
cuando alemanes y espafioles se quejan entre si o cuando un aleman debe quejarse en
espafiol o viceversa. Muchos alemanes veranean en Mallorca y muchos espafioles visitan
Munich para la Oktoberfest. Imaginemos que tienen un problema en el hotel y
presentan una queja. Aparte el idioma en que lo hagan, lo mas probable es que la
‘retorica’ alemana y espafiola tifian las quejas correspondientes. (Hay que conocer
muy bien un idioma, una cultura y las practicas letradas correspondientes para saber
adaptarse a su retorica particular.)

Los espaioles posiblemente van a encontrar las quejas alemanas hostiles, directas
e incluso torpes, hasta el punto de generar rechazo e incomprension (aunque los
alemanes que las formularon no tienen nada personal al respecto... solo pretenden
ejercer sus derechos). Los alemanes quizas encontraran retoricas y confusas las quejas
espafiolas, quiza no entiendan los rodeos y los implicitos que sugieren.

Las diferencias son tan relevantes que algunos libros de espafiol comercial para
alemanes y de aleman comercial para espafioles incluyen indicaciones al respecto.
Vemos asi que aprender a leer y escribir en un segundo idioma requiere también
conocer como se usa cada género en la comunidad en que se habla el idioma. También
podemos concluir del ejemplo que debemos ser cautos al leer textos que procedan de
otras culturas o al escribir para lectores de otras culturas (que probablemente utilizan
otras retoricas). Aunque ignoremos como es esta retérica, podemos evitar la
prepotencia de imponer la nuestra.

5. Diferencias entre disciplinas

Otro doctorando de nuestro grupo, Oscar A. Morales, de la Universidad de Los
Andes en la sede de Mérida (Venezuela), muestra en su tesis —ya muy avanzada— las
variaciones en las practicas letradas debidas a las especificidades de la disciplina (ver
Morales en la bibliografia y Cassany y Morales 2009). Oscar es profesor de espafiol,
inglés e investigacion en la Facultad de Odontologia de dicha universidad y, junto con
la comunidad académica y clinica de esta institucion, considera que un dentista debe
saber leer y escribir los textos propios de su disciplina, ademas de poder sacar muelas
y desvitalizar nervios.

Al ser la Odontologia una disciplina que evoluciona rapidamente, con la aparicién
constante de nuevos materiales y técnicas, el dentista se va formando y actualizando a
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lo largo de la vida, de manera continuada, con la asistencia a encuentros y seminarios
y, también, con la lectura y la escritura de los textos de la disciplina. Por ello, Morales
explora las practicas letradas especificas de esta disciplina e identifica sus tres
discursos centrales, siguiendo la metodologia del Analisis de Género Discursivo:

Diferencias en disciplin

Manual
disciplina

Articulo de

investigacion

@ - Ficha

cliente

Comunidad cientifica de la odontologia

Cuadro 4. Géneros discursivos de la Odontologia

Como muestra este cuadro 4, la comunidad odontoldgica se vale de diferentes
géneros discursivos para desarrollar su actividad: manuales de disciplina, articulos de
investigacion y de revision, fichas de clientes y abstracts o resimenes. Segun Morales,
los géneros mas relevantes son los cuatro marcados en negrita (caso clinico, articulo de
investigacién, articulo de revisién y abstract), puesto que son los que construyen el
conocimiento de la disciplina y los que nutren de contenido el resto de practicas
letradas de la comunidad odontolégica.

A partir de un corpus automatizado de 120 ejemplares de estos tres géneros,
extraidos de las revistas odontoldgicas hispanas mas prestigiosas, de ambos lados del
Atlantico, Morales analiza la estructura de estos tres géneros (los movimientos o
elementos retéricos que los componen) y los mecanismos de atenuacion que usa el
autor para modular su discurso (por ejemplo: los resultados sugieren, los datos
confirman fehacientemente por el momento, etc.).

Veamos la estructura de un articulo de revision, en el que un especialista resume
el estado de la cuestion sobre un tema particular de la disciplina (empastes,
ortodoncias, etc.):

Secciones Movimientos discursivos
Delimitacién del tema obligatorio
Justificacion opcional
Introduccién | Objetivos obligatorio
Evaluacién/ aplicacion opcional
Metodologia opcional
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Presentacion/introduccion de la informacion/seccion/apartado obligatorio
Desarrollo | Elaboracién/expansion de la informacion obligatorio
Resumen obligatorio
Resumen critico del texto obligatorio
Conclusion | Comprobacién del logro de los objetivos y actualizacion de la importancia opcional
Propuestas para la practica clinica y para futuras investigaciones opcional

El propodsito global de estas investigaciones es identificar y describir los usos
lingliisticos especificos que desarrolla la comunidad odontolégica para poder
ensefarlos a los estudiantes de Odontologia en la universidad. ElI fundamento de
partida es que ser un buen odontélogo exige también ser un buen usuario de los textos
propios de la odontologia, puesto que las maneras de leer y escribir en esta disciplina
son especificas.

Podemos argumentar algo parecido para las distintas materias del curriculum
escolar: saber fisica, historia, matematicas o literatura es poder leer, comprender y
usar los textos propios de estas disciplinas, que son particulares en cada caso. Por todo
ello, resulta fundamental que los profesores de estas disciplinas ensefien a leer a sus
alumnos los géneros y los discursos propios de cada campo. No podemos presuponer
gue los alumnos ya entiendan todo, solo a partir de sus habilidades comunes de
procesamiento.

6. Ambitos e instituciones y practicas letradas

Las practicas letradas no estan aisladas ni descontextualizadas. Se distribuyen y
organizan en la comunidad segin ambitos sociales, instituciones y contextos de uso,
como muestra el cuadro 5 de la izquierda. En el ambito administrativo, leemos leyes,
normas, regulaciones, sentencias, y escribimos oficios e instancias. En el ambito
escolar, leemos libros de texto y enciclopedias y escribimos apuntes, examenes y
trabajos monograficos. En la vida civica podemos participar en asociaciones (clubes
deportivos, culturales, etc.) y leemos revistas, correspondencia, avisos, etc. En cada
contexto, las instituciones fijan y regulan las caracteristicas de sus practicas letradas:
los géneros discursivos que se usan, el tipo de lenguaje que utilizan (estdndar o
dialectal, formal o coloquial, etc.) o las condiciones de uso (quién tiene acceso a qué,
cuando y como —lo que los analistas del discurso denominan “el orden de los
discursos”™—), etc.

Hogar calle
précticas
vernaculas

Cuadro 5. Practicas letradas, instituciones y ambitos de uso en la comunidad
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En general, la investigacion educativa ha prestado mucha atencion a las practicas
letradas de la escuela, puesto que se suponen las mas importantes, y ha olvidado otros
ambitos y contextos que, pese a tener menos relevancia, también pueden desempeiiar
un papel significativo. Por ejemplo, la iglesia juega un papel relevante en la
alfabetizacion de los nifios de algunas familias religiosas: en América Latina no es raro
gue se lea mucho en la Iglesia y en la catequesis, 0 que se comente la Biblia en casa
después de la cena (Zavala 2002); algunos nifios de origen &rabe pueden haber
aprendido a leer y escribir en sus paises de origen en la escuela coranica, siguiendo
unas practicas memoristicas muy particulares.

Quiza en Espafia tienen menos relevancia las instituciones religiosas en la
formacion de lectores, pero hay otros ambitos importantes. Hoy en dia, muchos nifios,
gue son nativos digitales (ver Cassany y Ayala 2008), pueden dedicar una o mas horas a
leer y escribir por su cuenta fanfic —ver aqui seccion 17—, a chatear con sus amigos, a
“postear” en su fotolog personal o a divertirse con Tuenti o Facebook. Se trata de una
experiencia letrada muy relevante para ellos, puesto que de este modo se divierten, se
relacionan con sus amistades y refuerzan su identidad adolescente.

Denominamos préacticas vernaculas a este tipo de maneras de leer y escribir,
informales, privadas y espontaneas, que las personas hacemos por nuestra cuenta,
porgue nos da la gana, al margen de las instituciones. Puesto que sabemos bastante
poco de estas formas letradas, en realidad constituye un auténtico agujero negro o
caja negra —como muestra el diagrama de la derecha en el cuadro 5. Parte de los
trabajos actuales de mi grupo de investigacion se centran en este ambito: ver Cassany
(en prensa b) y Cassany, Sala y Hernandez (2008).

Desde una orientacion sociocultural, resulta fundamental estudiar todos los
ambitos y contextos letrados de un sujeto, porque solo de este modo podremos
alcanzar una vision ecoldgica y émica de su practica lectora. Ecoldgico significa aqui
global, contextualizada e interrelacionada. Y émico se refiere a adoptar el punto de
vista del propio sujeto, o sea, a intentar entender lo que hacen los jovenes desde su
propio punto de vista: por qué le gusta el comic o los SMS, qué significan en su vida,
como se integran en ella, etc. Solo si conocemos todas las préacticas letradas de los
alumnos y si comprendemos su punto de vista, su propia concepcion de las mismas,
podremos planificar intervenciones educativas significativas y efectivas (Hull 2001).
Desde el analisis de las practicas de lectura de literatura en el aula y fuera del aula,
otros trabajos muestran sensibilidades parecidas, como sugiere el excelente trabajo de
Mireia Manresa (2009).

7. Lo vernaculo y lo académico

Lo primero que constata una mirada ecoldgica y émica de lo letrado es la
existencia de una brecha importante entre lo vernaculo y lo académico, o entre lo que
los chicos hacen en la calle y en el hogar y lo que hacen en la escuela. Al margen de
gue al principio los nifios se alfabeticen sobre todo en la escuela, muchos aprenden a
usar la escritura para hacer cosas distintas fuera del entorno educativo. Se trata de
practicas privadas, personales, informales, flexibles o libres y voluntarias, que
aprenden por su cuenta y que resultan mucho mas interesantes —para ellos— que las
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formas escolares de leer y escribir, que podemos calificar como estandar, formal,
rigido e impuesto.

En los apartados 16 y 17, mas abajo, se comentan dos ejemplos de préacticas
vernaculas digitales, que facilmente podemos comparar con el libro de texto o con los
examenes y los cuadernos de ejercicios que todos conocemos. Este esquema contrasta
los rasgos principales de las practicas vernaculas y académicas:

Vernaculo Académico

e Autoreguladas e Reguladas por instituciones

e Eleccion personal, libre e Impuestas

e Ambito privado e Ambito social

e Aprendidas informalmente e Aprendidas formalmente

e Socialmente despreciadas, e Socialmente legitimadas,
criticadas prestigiosas

e Vinculadas con la identidad, la ¢ Vinculadas con la institucion, la
afectividad informatividad

e Ejemplos: diario intimo, diario de e Ejemplos académicos: apuntes,
viaje, blogs, chats, cartas, fanfic, comentario de texto, examenes,
recetas de cocina instancias, periodismo

Algunos trabajos etnograficos que exploran las practicas letradas de algunos
alumnos que se consideran “poco lectores” (y que la escuela ha etiquetado como
“lectores con dificultades™; struggling reader, en inglés) sugieren que estos pueden
mantener una actividad letrada importante fuera de la escuela, leyendo prensa
deportiva, chateando varias horas con sus amigos, incluso escribiendo fanfic y poesia,
etc. (ver Aliagas et al. 2008 y 2009%; y Cassany, Aliagas, Hernandez y Sala en prensa).
Dichos trabajos sugieren que la practica letrada vernacula puede ofrecer ciertas
condiciones que motivan a algunos chicos a leer y escribir y a aprender, mientras en la
escuela fracasan con las practicas curriculares tradicionales.

Nos encontrariamos entonces con una situacién parecida a la que describen las
famosas investigaciones sobre etnomatematica o matematicas de la calle (Carraher et
al. 1988), que mostraron en los 80 que algunos nifios que no podian aprender a
multiplicar en el aula, con el cuaderno de aritmética y el algoritmo correspondiente,
podian calcular el coste de 14 pifias 0 27 mangos cuando ayudaban a sus padres a
vender fruta el mercado. Dicho de otro modo, en una situacion auténtica, significativa
para el sujeto, oral e interactiva, el nifio desarrolla estrategias para revolver el
problema.

Por todo ello, el estudio de lo vernaculo presenta un notable interés por varios
motivos:

a) Se trata de lo que el alumno ya sabe hacer, o sea, del conocimiento previo o del
punto de partida para iniciar aprendizajes mas complejos; podemos explorar las
diferencias linguisticas y cognitivas entre lo vernaculo (lo que ya sabe) y lo

2 Ver sobre todo el articulo de Aliagas et al. “Aunque lea poco, yo sé que soy listo. Estudio de caso de un
adolescente que no lee literatura” (Revista OCNOS 5, p. 97-112), cuyo titulo ya resulta revelador sobre
las conexiones entre lectura, identidad y valoracion personal.
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académico (lo que debe aprender), para buscar zonas de desarrollo proximo.

b) Se trata de lo que interesa al alumno, de lo que le ha motivado a leer y escribir
por su cuenta voluntariamente; podemos estudiar qué rasgos tienen esas
practicas para intentar incorporarlas a las practicas académicas, para crear
condiciones mas interesantes para leer y escribir en la escuela;

c) Se trata de lo que el alumno ha aprendido por su cuenta, sin maestro y sin
esfuerzo; podemos identificar las condiciones que generan este aprendizaje
para intentar incorporarlas en las practicas académicas.

En definitiva, nos urge saber mas sobre lo que los alumnos leen y escriben en el
hogar y en la calle, fuera de la escuela, para poder construir puentes de dialogo entre
estos dos ambitos. Este es uno de los objetivos prioritarios de la investigacion aplicada
de los Nuevos Estudios de Literacidad (Pahl y Rowsell 2005).

Mi colega Gloria Sanz (2009) ha entrevistado a 14 alumnos de 14-15 afios que leen 'y
escriben fotologs de manera periddica en la red con su pandilla de amigos, ademas de
analizar los textos multimodales que producen y de entrevistar a algunas madres y
docentes de los mismos. Su admirable trabajo muestra como estos jovenes usan
Internet para relacionarse con sus amigos, para fortalecer lazos de amistad, divertirse
y avanzar en la construccién de su identidad personal, en una época dificil, mas alla de
la familia y la escuela.

Muchos chicos elaboran unos fotologs sofisticados y modernos que muchos
profesores seriamos incapaces de construir. Pero cuando una de las docentes
entrevistadas conocio los fotologs que habian realizado dos de sus alumnos, y que ella
ignoraba antes de participar en esta investigacién, respondié que le parecia que
contenian “muchas tonterias”. Este es nuestro problema.

8. Aprendizaje

Esta orientacion sociocultural también aporta una teoria sobre el aprendizaje de
las practicas lectoras que pone énfasis en los aspectos sociales de la escritura. Judith
Kalman (2003) distingue los siguientes pasos para apropiarse del uso de un artefacto
letrado:

1. Disponibilidad: La comunidad debe poner un artefacto escrito (libros,
moviles, ordenadores, etc.) al alcance del aprendiz.

2. Acceso: La comunidad debe crear las condiciones sociales adecuadas
(bibliotecas, redes telefénicas, interlocutores, propdésitos comunicativos,
etc.) para que el aprendiz pueda acceder al artefacto letrado y a las
practicas que se desarrollan con él.

3. Participacion: El aprendiz se involucra con un grupo humano (una comunidad
de practica; Wenger 1998) que usa el artefacto letrado en sus interacciones
habituales; empieza a participar en las mismas, primero de modo periférico
y poco a poco de manera mas sustancial y legitimada (Lave y Wenger, 1991),
de manera que sus interlocutores expertos le muestran la manera adecuada
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de usar el artefacto en cuestion, dentro de este grupo humano, en el
contexto, con los objetivos y los roles sociales que ya tienen preestablecidos
por la historia del propio grupo.

4. Apropiacién: El aprendiz usa por su cuenta el artefacto letrado, lo integra
en su conjunto de préacticas comunicativas letradas y aporta su ‘“voz”
personal.

Veamos un ejemplo conocido. Muchos nifios reciben su primer movil, con tarjeta de
prepago, a los 7-8 afios, después de la primera comunién, de manos de los papéas que
pretenden controlar al hijo con este artefacto (disponibilidad). Estos nifios pronto
intercambian el ndmero con sus amigos y empiezan a encontrar propositos y
situaciones para enviarse SMS (acceso). Un hermano mayor o un amigo mas experto —y
también la estrategia de ensayo y error— facilitan que el nifio aprenda a manejar el
minusculo teclado del mdvil para recibir y enviar SMS (participacion), hasta que
aprende a simplificar el codigo escrito y a usar el artefacto con mucha pericia
(apropiacion).

Podriamos trazar ejemplos parecidos con los programas de utilizacion de
ordenadores que promulgan las autoridades. Después de la entrega de los ordenadores
a los chicos (disponibilidad), hay que crear las condiciones técnicas (conexion eléctrica
y wifi en las escuelas) y pedagdgicas (elaboracion de materiales digitales, formacion
del profesorado) para que los alumnos tengan acceso a la educacion digital y puedan
participar en ella.

9. Perspectiva sociocultural

Acabo este apartado con un resumen contrastivo de esta orientacion sociocultural.
En la columna de la derecha, con letra negrita, he destacado los conceptos mas
relevantes de esta mirada, en contraposicion con un enfoque mas psicolinguistico, a la
izquierda:

Enfoque psicolingiiistico Enfoque sociocultural
e Leer = actividad cognitiva, linguistica e Leer = practica letrada, inserta en
e Texto = unidad comunicativa, un practicas sociales

mensaje

e El mensaje se supone neutro.

e Leemos letras Leemos textos multimodales

e Leer = descodificar, inferir, Leer = hacer cosas, asumir roles,
comprender construir identidades

e Leer = acceder a datos Leer = ejercer el poder

e Aprender a leer = adquirir el cédigo, Aprender = apropiarse de las practicas
desarrollar estrategias preestablecidas

Texto = artefacto social y politico
El mensaje se concibe como situado

Comentaré solo algunos puntos de este esquema. Se propone el término préactica
en vez de actividad, habilidad o destreza para enfatizar el caracter social de la lectura
y para entender que la lectura se integra en otro tipo de précticas sociales, como vivir
en sociedad, informarse, trabajar, hacer un tramite administrativo o tirar un kleenex.
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De este modo también se destaca la idea de que la lectura sucede en la vida real
integrada con el resto de destrezas lingiisticas (conversion, produccion escrita, etc.).

Desde esta perspectiva, se entiende también que, en una comunidad letrada (que
ha erradicado la violencia de las armas), el discurso y las practicas lectoras y escritoras
constituyen la herramienta fundamental para ejercer el poder: resolver tareas,
disfrutar de derechos, informar, persuadir, etc. Asi, aprender a leer y escribir es una
suerte de empoderamiento. Recuperamos la conocida perspectiva critica del maestro
Paolo Freire (Freire y Macedo 1987).

Finalmente, la perspectiva sociocultural presta mucha atencién a las nuevas
formas de lectura y escritura, que incorporan nuevos modos de representacion del
conocimiento, como la fotografia, el video o las simulaciones virtuales. Una parte
importante de la investigacion se centra, asi, en las practicas de lectura y escritura de
videojuegos (Gee 2004) y en la multimodalidad (Kress 2003 y Kress y van Leeuwen
2001).

10. Ejemplo de tarea sociocultural

Quiza resulta mas sencillo poner un ejemplo practico de aula de ambas
perspectivas. Dicho de manera simple, las tareas de lectura que priorizan lo
psicolinglistico se preguntan cosas como: ;qué informacion aporta el texto? o ;cual es
la idea principal?; también proponen instrucciones del tipo subraya la idea temética de
cada péarrafo o haz un resumen de este texto.

En cambio, las tareas de lectura que priorizan lo sociocultural recurren a preguntas
como: ;,qué pretende el autor?, ;quién es y por qué escribié este texto? o ;cuando y
donde puedo usar ese texto? Por supuesto, este tipo de preguntas son mas complejas
gue las anteriores y de algin modo las incluyen, puesto que no es posible deducir cual
es la intencién de un autor o qué pretende un texto sin haber podido identificar y
comprender sus ideas principales.

No hace muchos meses, entre los muchos correos de lectores y colegas que recibo
de todas partes, me encontré con esta joya, que creo que tiene mucho sentido en lo
gue estamos hablando:

Necesito ayuda

si me poes
ayudar con la idea principal de tu libro enseiiar lengua

Cuadro 6. Correo electronico de lectora

Me escribe una lectora andnima (la direccién email es falsa) de mi libro Ensefiar
lengua para pedirme ayuda en una tarea (algin requerimiento escolar: un examen, un
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resumen, etc.). La peticion no tiene ningun sentido, porque dificilmente se puede
sacar una idea principal de un manual de 576 paginas...

Lo interesante aqui es que Nancy asume que conocer “la idea principal” equivale a
resolver la tarea, a cumplir con el requerimiento escolar. No sabemos si ella reproduce
una instruccion directa de la escuela o si ella ha formulado por su cuenta este tipo de
peticion de ayuda. Pero, en cualquier caso, ella ha aprendido (en la escuela) que para
leer o usar un libro se requiere conocer la “idea principal”.

11. Nuevos Estudios de Literacidad (NEL)

Veamos ahora algunos de los trabajos principales de la corriente de los New
Literacy Studies o NEL (Nuevos estudios de Literacidad), o de autores que considero
gue se vinculan con esta corriente -y que a mi me han ayudado a desarrollar esta
perspectiva-. En un conocido articulo programatico, Gee (1999) presentaba el conjunto
de esta orientacion y la situaba en el contexto del giro social que estan adoptando
muchas disciplinas que habian priorizado lo cognitivo afios atras.

Siguiendo a Zavala (2002) esta orientacion tiene su origen en la critica a lo que se
conoce como los estudios de la gran division, o sea, los trabajos de antrop6logos como
Jack Goody, Walter Ong, David Olson o Erick A. Havelock, entre otros, que establecen
una asociacién entre escritura y civilizacién, y que sugieren que la adopcién de la
escritura supuso “la domesticacion de la mente salvaje”, parafraseando el titulo de
una conocida obra de Jack Goody, o que si “el habla nos hizo humanos, la escritura,
nos hizo civilizados”, citando ahora a David Olson.

Algunas etnografias pioneras y famosas, como las de Scribner y Cole (1981) sobre
los Vai en Liberia, o la de Brice Heath (1983) sobre diferentes grupos de
norteamericanos blancos y negros en EUA, sugieren que si bien el uso continuado de la
escritura tiene efectos en el desarrollo cognitivo de los individuos y en su organizacién
social, dicho desarrollo adopta formas muy distintas segun sea la practica escrita que
la genere, de modo que no se puede establecer una conexion biunivoca entre escritura
y civilizacion (occidental), como proponian los antropélogos anteriores. Cabe resefiar
el volumen de Zavala, Nifio-Murcia y Ames ed. (2004) constituye una excelente
introduccion a esta corriente, con una seleccién y traduccién al espafiol muy acertada
de articulos fundamentales.

Entre los autores actuales de esta corriente de los NEL, destacaria a Brian Street
(1984 y 2001), Gee (1996 y 2004), Roland Scollon y Suzanne Scollon (1981 y 1995),
Allan Luke (1999 y 2000, y Luke y Freebody 1997), Colin Lankshear y Michele Knobel
(2006 y 2008), Gunther Kress (2003) o Suresh A. Canagarajah (1999, 2002a y 2002b). En
Gran Bretafa irradia mucha actividad el Lancaster Literacy Research Centre, dirigido
por David Barton, con investigadores como Mary Hamilton o Roz Ivanic (ver Barton y
Hamilton 1998; Barton y Tusting 2005; Barton, Hamilton y Ivaniz 2000).

En espafiol, buena parte de los autores proceden de América latina, como la
sociolinguiista peruana Virginia Zavala (PCUP), la colombiana Mercedes Nifio-Murcia
(2008 y 2009; lowa University), las mexicanas Judith Kalman (2003 y 2004; DIE),
Guadalupe Lopez Bonilla (Universidad de Auténoma de Baja California) y Alma Carrasco
(Universidad Auténoma de Puebla). En Espafa, David Poveda (Poveda et al. 2005 y
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2005; UAM) ha publicado algunos trabajos al respecto. En la bibliografia final se citan
algunos de sus trabajos, sin animo de exhaustividad.

Y pido disculpas con antelacion por los olvidos que pueda haber cometido en esta
lista. Creo que son todos los que estan, aunque haya algunos que no estén...

12. ;Por qué una perspectiva sociocultural?

Finalmente, veamos algunas razones por las que creo que esta orientacion
sociocultural de la lectura —de las practicas letradas o la literacidad (como diria la
propia orientacién) — es mas adecuada hoy en dia. Sin animo de agotar la reflexion,
esta perspectiva:

Permite entender mejor la creciente diversidad letrada, dando cuenta de la
variedad de artefactos y practicas lectoras y escritoras, al poner el acento
en las particularidades de cada situacion.

Considera las particularidades histéricas, sociales y culturales de cada
comunidad, de modo que permite considerar mejor la diversidad linguistica
y cultural de las personas letradas e iletradas, entendiendo mejor el uso que
hacen de la escritura.

Atiende a las especificidades epistemoldgicas de cada ambito de
especializacion, puesto que considera que el conocimiento se construye con
lenguaje en cada contexto de manera particular.

Incorpora una perspectiva social, democratizadora y critica, comprometida
en la basqueda de justicia e igualdad para todos, dando poder
(empoderamiento) a los aprendices.

Es coherente con otras orientaciones linglisticas, que pueden poner el
acento en otros aspectos, como el andlisis de género discursivo.

También es compatible con las aportaciones psicolinguisticas, cognitivas y
socioconstructivistas, que exploran los procesos, los recursos y las
estrategias psicoldgicas usadas en las practicas de lectura y escritura.
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Practicas letradas contemporaneas
Leer y escribir cambian...

13. La lectura cambia

Este feliz —y forzado— matrimonio entre una cita de Emilia Ferreiro y un chiste
de Forges (en el cuadro 7) nos permitird entrar en el segundo capitulo de mi charla,
gue pretende destacar algunos de los cambios que se han producido en los Gltimos afios
en la manera de leer y escribir.

FORGES

Leer y escribir son construcciones sociales. Cada época y
cada circunstancia histérica dan nuevos sentidos a esos
verbos. Enmilia Ferreiro (2001: 13

Cuadro 7. Chiste de Forges (Cassany 2006a)

Apoyada en el caracter social de la escritura, Ferreiro (2001) nos recuerda que las
practicas de leer y escribir estan situadas en un lugar geografico y un momento
histérico, por lo que no son universales o abstractas. Cabe preguntarse cémo leemos y
escribimos en cada comunidad, en cada disciplina, en cada época, en cada momento
del dia.

Del mismo modo, el chiste de Forges muestra a un caballero que ignora el sentido
o la utilidad de un artefacto letrado “extrafio” que le acaba de regalar una sefiora y
gue es un libro. Su ignorancia—sumada a una apariencia normal de ciudadano letrado,
con gafas, camisa y corbata— sugiere que quizas esté habituado a leer y escribir con
otros artefactos.

14. Algunas formas nuevas de leer

Este cuadro 8 muestra algunas de esas nuevas maneras de leer y escribir, algunos
de los cambios que estamos experimentando casi sin darnos cuenta, en silencio, y que
he comentado con més detalle en otro lugar (Cassany 2006b, 2008b y en prensa a; blog
lekenlin).
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En las grandes ciudades es donde encontramos algunos de los artefactos letrados
més sofisticados, como las maquinas expendedoras (de dinero, billetes de transporte,
alimentos y bebidas, etc.) que han sustituido a las antiguas conversaciones entre
cliente y empleado; la prensa que se distribuye gratuitamente —y que se financia con
publicidad—; los carteles, los avisos y las sefales de todo tipo, que informan a los
ciudadanos sobre la manera de comportarse, o las normas y los documentos
burocraticos, que regulan nuestras vidas y los derechos y deberes de la ciudadania, en
contextos cada dia méas democraticos.

Nuevas formas de leer

Maquinas
Leer ideologias ex:endedoras
Leer discursos iy Calioy
especializados:
ciencia, derecho Nuevas Celular
Practicas e

Mas burocracia Letradas

_— Presentaciones

Fanfic, historias visuales

realistas, remix

Prensa gratuita

Cuadro 8. Algunas de las nuevas practicas letradas

En el cuadro, el color rojo indica los discursos que pueden tener cierto grado de
especificidad y que pueden presentar dificultades, como veremos en el apartado
siguiente. En otro plano, la circunferencia se refiere a un tipo concreto de artefacto o
género discursivo, mientras que el rectangulo presenta algunas caracteristicas
generales que pueden tener algunos tipos de texto actuales, que antes no eran tan
habituales. Mas abajo me referiré al fanfic y a las historias realistas, y en el siguiente
capitulo abordaremos la lectura de la ideologia.

15. Leer divulgacion cientifica

Sin duda, una de las préacticas lectoras que ha incrementado su frecuencia e
importancia es la lectura de textos especializados, escritos por un autor especialista
(abogado, cientifico, economista, artista) para sus iguales, con mucha densidad
terminoldgica, sintaxis compleja y contenido muy técnico. Asi hoy los periddicos
digitales dan acceso en portada a muchos documentos técnicos originales, como
sentencias judiciales, informes econémicos, partes médicos o declaraciones politicas,
gue pueden ser de interés para la ciudadania aunque constituyan documentos técnicos
de una disciplina.
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El problema es que los lectores corrientes, que podemos tener derecho e interés a
leer estos textos, no estamos preparados para hacerlo, puesto que no somos
especialistas del area correspondiente. Este ejemplo, extraido de la divulgacion
cientifica—que es un ambito algo diferente, porque aqui los textos si que se dirigen a
todos los ciudadanos (son “divulgacion”)—, muestra algunas de las consecuencias que
provoca la popularizacion de este tipo de practica lectora.

The New York Times publicé un domingo de 1998 (cuadro 9) un reportaje sobre el
cancer. La acreditada redactora cientifica Gina Kolata explicaba con optimismo como
una investigacion reciente habia demostrado que la combinacion de dos sustancias,
gue impedian el aporte de sangre a los tumores, “habia conseguido erradicar ‘todo
tipo de céncer, sin efectos secundarios evidentes y sin que se desarrollaran
resistencias’”. No sirvié de nada que se aclarara que se investigaba “con ratones”. A la
mafiana siguiente decenas de enfermos de cancer y de familiares bloquearon las lineas
telefénicas del periddico para suplicar datos sobre el remedio anunciado.

“Y es que el salto desde el raton de laboratorio hasta la aplicacién en humanos es
abismal en el mundo cientifico, pero no en los niveles de comprensién que posee el
publico en general, desconocedor de los largos procesos de ensayos preclinicos que se
han de superar hasta que una posible novedad terapéutica pueda ser administrada
experimentalmente a seres humanos”, aclara De Semir (2000: 23). El investigador
protagonista, Judah Folkman, tuvo que aclarar en entrevistas posteriores que,
efectivamente, “si usted tiene un cancer y es un ratén podemos ayudarle”.
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Cuadro 9. The New York Times (capturada en Internet. 30-5-2007)

La anécdota, documentada histéricamente en la disciplina de la divulgacion
cientifica (o sobre Public Understanding of Science (Cassany, 2006a: 247), muestra
draméaticamente un desencuentro entre autor y lectores, provocado por el diverso
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grado de conocimiento previo de cada uno. En definitiva, quizd hoy podemos acceder a
mas discursos, pero alcanzamos niveles de comprension mas bajos.

16. Historias realistas

Los dos siguientes ejemplos de practicas letradas nuevas corresponden a formas
vernaculas y digitales de literatura juvenil y muestran como los chicos utilizan las TIC
para leer, escribir y divertirse por su cuenta, al margen de la escuela (Cassany,
Aliagas, Hernandez y Sala, en prensa):

ja tic aki!!! aviam... va dedicat a 2 impacients que tot i saber g no stic pasan 1 dis meus millos
moments man stat rallan xq el fes... i e tret forses d no se on i u e fet... speru q us agradi!! aket capitul
personalmen, magrada bastan!!

Capitulo 6 Estructura de novela folletinesca

Alli, detrds nuestro estaba Albert... que habia caido al suelo después de que Julen intentara pararle.
Iba con todas las intenciones de pegar al chico que estaba detras de mi hasta que Julen le pard y le
tiro al suelo y le sujetd para que no pudiera levantarse.

Albert: Julen! Suéltame!! No ves que se esta pasando con ella?

Julen: Ya lo veo, pero hasta que no pase nada no actuaremos ok?

Albert: Pero que dices! Estas loco! Es capaz de violarla delante de tus narice
seguirias tan tranquilo!

Julen (forcejeando para que Albert no se moviera): Sabes que eso no es cie ... esta a
punto de pasar una cosa... y entonces actuaremos.
Albert: Que? Va a ocurrir una cosa?

i te inmutas y

Albent: « to que cofio sabes? Narrador omnisciente de cuento
Julen: Fijate... Yes a Ari?

Ibert: Si . e

iﬁ.ée:f.uzes Poterres Dialogos del género teatral

Julen: Pues dentro de nada caera al suelo desmayada...

En ese preciso instante mi cuerpo se desplomé sobre el suelo y perdi totalmente el conocimiento.

Ejemplo de Historia realista

21

Cuadro 10. Ejemplo de historia realista de un grupo de jévenes

Esta primera pantalla muestra un fragmento de una historia realista, segun la
denominacion acufiada por la propia autora de 18 afos. Se trata de una narracion
protagonizada por sus amigos 0 por personajes cuyos nombres, aspecto fisico y rasgos
psiquicos coinciden en gran parte con los de los miembros de su pandilla. La autora la
escribi6 para compartirla con sus amigos, que son al mismo tiempo lectores,
comentaristas y protagonistas de la trama, en un foro digital creado en el sitio web
mundoforo.

El ejemplo muestra algunas caracteristicas de esta curiosa practica letrada.
Primero, la autora alterna el catalan simplificado o ideofonematico (Torres 2003;
Torres y Payrat6 2000) para los comentarios con el castellano estandar para la
narracién. Esta se compone de varios capitulos que se postean (cuelgan) poco a poco
en el foro y que permiten que los lectores participen con sus comentarios en el
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desarrollo de la trama, a la manera de las novelas folletinescas decimonénicas. Luego
el género integra recursos variados: un narrador omnisciente en tercera persona con un
didlogo breve y rapido presentado en forma de obra teatral, que permite representar
de manera mas directa las “voces” y las identidades de los personajes que representan
a los lectores. De esta manera el texto consigue fortalecer una de sus funciones mas
relevantes, que es —como sugieren las entrevistas realizadas a la autora y las
lectoras— la de contribuir a construir la identidad de los jévenes, a desarrollar sus
relaciones personales y a ensanchar los vinculos dentro de su pandilla.

17. Fanfic

El segundo ejemplo procede del mismo foro, aunque sea de otra autora de la
misma pandilla y muestra un género juvenil, vernaculo y digital algo mas conocido,
como es el fan fiction o ficcion-mania (Martos Garcia, 2009; ver también 2007 y 2008):

Herminone pasé todo el dia intentando ocupar su mente
con tareas. Ayudo a la sefiora Weasley a preparar la
. comida y la cena, jugé con Fred y George a los naipes

explosivos, con Ginny izo varias partidas de Gobstones e
incluso se aventurd con Ron y el ajedrez méagico.

Hermione pasd todo el dia intentando ocupar su mente con tareas.Ayudd a la sefiora Weasley a preparar la comida y la cena,
jugd con Fred y George a los naipes explosivos, con Ginny izo varias partidas de Gobstones e incluso se aventurd con Ron y
el ajedrez magico.

Pero su suefio seguia ahi kon ella y ella mentalmente se reprendia diciéndose k Toma era malo, maquiavélico, un inok
por su culpa Harry era huérfano y muchos mas perdieron a sus seres queridos y k ella debia despreciarlo y odiarlo por chulo
y enfermo retorcido. ¥ lo hacia ,pero no hasta el punto k debia. Una parte de ella anhelaba conocerlo y se odiaba a si misma
por eso.

Unos brazos fuertes la envolvieron y noté como la lengua de Ron le recorria el cuello y subia para morder su oreja.Hermione

tubo k agarrarse a él para no caerse y buscd su boca con la suya. Lo besd ferozmente para dejarse claro a si mima k a quien
queria era a él.

L]
Ron notd el cambio en el beso de Hermione y jadeando se apartd de ella. E]emplo de fanﬁc
-Ron: mm k te pasa hoy?? Bueno no negare k si a partir de ahora me besas asi, estaré contento todo el dia.

-Hermione: ps entonces no te quejes y bésame.

Cuadro 11. Ejemplo de fanfic digital

Basta leer el bocadillo verde de este cuadro 11 para reconocer a los personajes
principales de la saga de Harry Potter, aunque J. K. Rowling no firme la narracion. El
fanfic es una suerte de secuela, continuacion, parodia o adaptacion del mundo de una
saga (de sus personajes, contexto, aventuras, etc.) que hace algun lector fanatico para
otros lectores. Comparte algunas caracteristicas discursivas con la historia realista

anterior, ademas de desempefiar funciones parecidas en el mundo de los jévenes
aprendices de lector.
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18. ;Qué ha cambiado?

En lineas generales, podemos concretar los cambios ocurridos en nuestras formas
de leer en los siguientes puntos, que solo comentamos sintéticamente:

Leemos mas. Accedemos a mas textos y participamos en mas practicas
letradas. Se han creado artefactos escritos nuevos, se ha multiplicado y
desarrollado la distribuciéon de los viejos y se han desarrollado practicas
letradas que sustituyen formas habladas de interaccién.

Leemos de manera mas diversa. Usamos artefactos més variados, en varios
idiomas y con multimodalidad. Hoy los lectores actuales hacen cosas mas
diversas que hace solo unas décadas, cuando leer era una actividad mucho
mas homogénea.

Accedemos a textos de comunidades no familiares. Hoy leemos discursos
de autores procedentes de etnias, culturas, idiomas, religiones, disciplinas y
puntos de vista muy diferentes al nuestro —mientras que hace solo unos
pocos afios solo podiamos leer textos escritos por hombres espafioles,
blancos, catolicos, adultos y franquistas—. El espafiol es un idioma muy
conocido en todo el planeta, arraigado en diferentes continentes, lo cual lo
hace un vehiculo apropiado para acceder a mucha informacion en linea.

Leemos mas basura. Hoy es mucho mas facil escribir y publicar nuestras
ideas, sobre todo en Internet pero también en la prensa (local, asociativa,
etc.) o en los espacios publicos (carteles, graffiti). Los controles de calidad
son menores y emerge con mas claridad el sesgo y la ideologia de los autores.
Saber comprender e interpretar el punto de vista resulta mucho mas
importante.

Leer es mas complejo. Ya no basta solo con procesar el texto, recuperar la
inferencia y construir un significado coherente. Hoy tenemos que saber
buscar informacién, saber elegir entre la gran cantidad de recursos
disponibles, tener conciencia clara de nuestras necesidades, poder
reaccionar a los textos encontrados, leidos y comprendidos, etc.

Grados mas variables de comprension. Hoy leemos textos en cdodigos
(idiomas, lenguajes de especialidad) que ignoramos, por lo que el nivel de
comprension que alcanzamos es parcial. Se acabd la idea ingenua de que un
buen lector lo entiende siempre todo.

En definitiva, hoy leer es una empresa mucho mas diversa, abierta, variable,
dindmica, compleja y apasionante que antes. Aprender a leer y ensefiar a leer
constituyen auténticos desafios para una comunidad que aspira a ser mas letrada v,
con ello, mas democratica y feliz. Quizé esta realidad pueda servirnos para adoptar un
punto de vista mas humilde y comedido, mas respetuoso con la diversidad y mas
comprometido con la justicia.
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Leer criticamente
Comprender la ideologia

19. ¢Qué es?

Quizas la definicion mas sencilla de “lectura critica” es ‘“comprension de la
ideologia”. Pero la palabra ideologia esta demasiado connotada y acaba haciendo
confusa o antipatica esta definicion, porque se suele asociar con “subjetividad”,
“sesgo” o0 “politica”, puesto que se presupone que la educacién —y también la
lectura— es objetiva, neutra y desinteresada. Este es el primer problema.

Desde una perspectiva sociocultural, se asume como axioma que los textos tienen
siempre un “autor” de carne y hueso, que vive en un lugar y momento y que pertenece
a una cultura, y que su punto de vista se proyecta siempre en sus textos (ese autor
puede ser explicito o anonimo, individual o colectivo, etc.). La ideologia consiste
entonces en esta perspectiva que adopta el texto sobre cualquier tema (ecologia,
feminismo, desarrollo, economia, politica, deporte, vegetarianismo, catolicismo, etc.),
y no se considera algo negativo. Es algo que esta siempre en todos los textos, con
mayor 0 menor presencia, y que constituye una parte importante de la comprension.

Leer criticamente significa darse cuenta de las diferencias que hay entre estas
frases: el ideal de la democracia y la falacia de la democracia, o entre visité las islas
Malvinas y visité las islas Falkland, o entre asistieron algunos abogados con sus
mujeres o asistieron algunos abogados con sus parejas, en definitiva, en tomar
conciencia de como se posiciona el autor de estas palabras con relacién a algunos
conflictos que estan presentes en nuestra sociedad: si la democracia es un ideal o una
falacia, si las islas citadas son argentinas o britanicas o si la abogacia esta compuesta
solo por hombres o si sus parejas son solo heterosexuales.

Veamoslo en contraposicion con otros tipos corrientes de lectura, como la literal o
la inferencial, en este cuadro 12:

¢ Qué es? |
Literal Inferencial Critico
Naci en Vic. Soy catalan Soy catalan pero
pero no tacafo. no insolidario.

Mucho consenso Bastante consenso Menos consenso
Universal, atemporal ~ Bastante universal Local, temporal

Rec. léxicos, + rec. pragmaticos + rec. culturales, politicos
sintacticos semanticos

Cuadro 12. Lectura literal, inferencial y critica
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Cualquier lector hispano entiende Naci en Vic, incluso si no sabe donde esta esta
ciudad catalana. Ese mismo lector entiende también el segundo ejemplo (Soy catalan
pero no tacafio) —quiza con algo mas de dificultad— e infiere a partir de la conjuncién
pero, al intentar dar coherencia semantica a la frase, que se supone que “todos los
catalanes son tacafios”, si bien el yo del ejemplo “se desmarca” de esta afirmacion.
Cabe afiadir que si el lector es espafiol o estd al corriente sobre el imaginario y los
estereotipos peninsulares, podra confirmar esa interpretacion.

En cambio, solo un lector con conocimientos actuales de politica y economia
espafola (balanza fiscal de las comunidades auténomas, estatuto de autonomia de
Catalunya, decision del tribunal constitucional del estado, reclamaciones nacionalistas
catalanas, luchas politicas de los partidos, etc.) puede interpretar el tercer ejemplo
(soy catalan pero no insolidario) como una critica que hace el yo al estereotipo
espafiol, segun el cual los catalanes no quieren solidarizarse con el resto de
comunidades espafolas. Este ejemplo resulta vacio de significado si el lector no puede
conectar la palabra insolidario con ese conjunto de conocimientos previos.

Estos tres ejemplos muestran el grado de consenso paulatinamente menor que
generan los tres tipos de comprension, el ambito contextual (universal o local) en el
gue se pueden interpretar y el tipo de conocimientos previos que exigen (léxicos,
sintécticos, pragmaticos, socioculturales).

20. Lo critico

Veamos ahora algunas cuestiones relacionadas con lo critico, a la luz del ejemplo
anterior:

= Importancia de lo critico. Sin duda, algunos de los textos mas importantes
gue encontramos en nuestra comunidad (periodismo, politica, literatura,
etc.) demandan este tipo de comprensién.

» Lo critico exige lo literal y lo inferencial. La comprensién critica incluye la
decodificacion del texto (lo literal) y la recuperacion de los implicitos (lo
inferencial). No podemos entender el tercer ejemplo anterior, sin haber
descodificado el texto y sin haber recuperado sus inferencias. De hecho, lo
critico se construye a partir de las inferencias mas sofisticadas o complejas,
que los psicélogos denominan elaborativas, pragmaticas o proyectivas. Lo
critico se corresponde también con los objetivos o los componentes de
interpretar, relacionar y reflexionar de la prueba PISA.

» Lo literal y lo inferencial. Alcanzamos niveles 6ptimos de comprensién solo
con lo literal o lo inferencial en algunos textos, como en los dos primeros
ejemplos anteriores, aunque es posible desarrollar “interpretaciones
criticas” y voluntarias de ambos. A partir de Naci en Vic el lector puede
suponer: “entonces, sera catalan, comera salchichén, sera del Barca, etc”,
aunque no haya mas fundamentos empiricos que lo sostengan. Algunos textos
gue solo requieren una comprension literal-inferencial son los carteles
publicos, los avisos, las instrucciones de una maquina, el prospecto de
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medicamento, etc. Sobre si los libros de texto exigen o no una comprension
critica, ver los apartados 28 y 28.

» La criticidad a lo largo de los afnos. Si bien el término critico aparece desde
hace muchas décadas en manuales y programas de lengua y de lectura, no
siempre se refiere al mismo concepto. En los afios setenta la lectura critica
se oponia a la lectura literal, en un momento en el que las investigaciones
cognitivas sobre la comprension todavia no eran muy conocidas y en el que la
practica docente se centraba en el aprendizaje de la descodificacion y en la
vinculacion de la letra con el sonido; en ese momento, lectura critica
equivalia a lo que mas arriba he descrito como lectura inferencial. Hoy en
dia, el concepto de criticidad parte de los filésofos de la Escuela de
Frankfurt, incorpora las aportaciones de Paolo Freire y los puntos de vista del
Andlisis Critico del Discurso, para definir un concepto radicalmente distinto.
Ver Cassany (2006a) para una exploracién detallada del concepto.

» Calentura. Finalmente, siguiendo con la distincion de Emilio Sanchez entre
componentes frios y calientes de la comprensién, lo critico corresponderia a
lo caliente, a los procesos mas superiores, estratégicos y vinculados con la
afectividad.

Pese a esta diversidad de matices y aproximaciones, el término critico se incluye
frecuentemente en los estandares y las declaraciones internacionales sobre la lectura.

21. Ejemplo de criticidad

Veamos ahora un par de ejemplos publicos y relevantes de textos breves que
exigen una comprension critica. Fijémonos por ejemplo en el efecto que causan las
tres palabras del cartel que mostraron en el Congreso espafol algunos diputados (29-6-
04):

~Ejemplo de criticidad
S

W

f;’i_:._s‘!é Partido Popular:

*El agua debe ser para todos
*Si al trasvase del Ebro

¢,Qué pienso yo?
Otros partidos:

El agua varia de precio segun

sea para el uso diario, la
agricultura, un campo de golf.

Cuestiones ecoldgicas. No.

Cuadro 13. Ejemplo de lectura critica
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Aquel dia el Congreso espafiol derog6 el decreto por el que el anterior gobierno
(del Partido Popular) promovia un trasvase de agua del rio Ebro al levante espafol,
tradicionalmente con problemas de abastecimiento. La imagen con los diputados
alzando las pancartas se vio en periodicos y televisiones. En un plano de comprension
literal, el cartel sugiere el derecho a tener agua, un bien cada dia méas escaso, deberia
ser un derecho para todos los espafioles. En un plano inferencial, se puede inducir que
no todos los espafioles tienen hoy el mismo acceso al agua (Espafia hiumeda y seca,
norte y sur, etc.).

Pero sin duda el cartel cobra su significado completo con una comprension critica,
para lo que se debe recuperar muchos conocimientos previos: el proyecto de trasvase
del rio Ebro, el desarrollo de la construccion en el levante espafiol, la confrontacion
entre los dos partidos mayoritarios (PP y PSOE), etc. Esa comprensién critica también
incluye un posicionamiento del lector, con preguntas de este tipo: ;estoy de acuerdo
con el cartel?, ;este trasvase es la opcidbn mas ecoldgica, moderna y barata para
solucionar el problema?, (el futuro del rio Ebro esta garantizado?, ;es licito trasvasar
agua a lugares secos para construir segundas residencias?, ¢el agua para mantener
campos de golf debe costar igual que la que utilizamos para ducharnos o cocinar?, etc.

22. Otro ejemplo

Veamos ahora otro ejemplo, de tipo literario, a partir de una estrofa de una
cancion de Serrat, Cada loco con su tema (http://www.jmserrat.com):

[...] Prefiero los caminos a las fronteras
y una mariposa al Rockefeller Center

y el farero de Capdepera

al vigia de Occidente.

Leer las lineas se refiere a la comprension literal. Entre otros aspectos, requiere
procesar las estructuras sintacticas: recuperar la elipsis de prefiero para todos los
versos: prefiero una mariposa, prefiero el farero etc.; o comprender el valor
sintactico de las preposiciones de y a, de modo que en el tercer verso no se opone
farero a Capdepera (como antes mariposa a Rockefeller Center), sino farero de
Capdepera con el siguiente verso: vigia de Occidente.

Leer entre lineas se refiere a la capacidad de recuperar los implicitos. Aqui lo
presupuesto contribuye de manera decisiva a construir el significado. Se trata de la
capacidad de recuperar las connotaciones de las palabras. Por ejemplo, camino es algo
gue conduce a un lugar, mientras que frontera es algo que impide cruzar a otro lugar.
También, el Rockefeller Center de Los Angeles representa el dinero, la opulencia, la
complejidad o la construccion humana, frente a la mariposa, que es la simpleza, la
modestia y la naturaleza.
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Leer tras las lineas se refiere a lo que queria transmitir Serrat en 1983 cuando
compuso esta cancion y a lo que nos despierta a cada uno de nosotros en diferentes
momentos y lugares. El cantautor quizds luchaba contra el popular “con Franco
viviamos mejor” que algunos nostélgicos de la dictadura entonaban entonces. Para mi,
desde Barcelona, era un canto a la recuperacion de mi lengua y cultura catalana. Para
muchos argentinos, fue el primer tema que tocO Serrat en Buenos Aires después del
proceso militar cuando pudo regresar al pais y realiz6 un histérico concierto en la
capital. Para Garcia Gil (2004: 187; citado en Cassany 2006a), periodista andaluz
especializado en Serrat, “se trata de una auténtica declaracién de principios [...],
llena de referencias vitales, emocionales, éticas y estéticas [...]. Una cancion
optimista, que reivindica lo popular, [...] se exalta la vida, las pequefias cosas, el
ambito de lo cotidiano [...] la calle, el barrio, la naturaleza, la gente de a pie, el lunar
de la cara de la persona amada.”

23. ;Como se hace?

Formulado de manera sencilla, comprender criticamente un texto requiere resolver
estos puntos:

1. Identificar el contexto de partida: quién es el autor, sus propdsitos, su
imagen (cara, mascara o face), sus opositores, etc. El lector debe tomar
conciencia que el texto que lee es el producto realizado por otra persona,
que escribe desde un contexto diferente al suyo, para alcanzar algunos
objetivos: debe identificar a ese autor y situarlo en su mundo, descubrir lo
qgue pretende conseguir con su texto, lo cual implica descubrir también qué
personas piensan lo contrario o tienen objetivos diferentes o opuestos y por
gué motivos.

2. Reconocer el género discursivo: qué tipo de texto se esta leyendo, como se
ha apropiado el autor del mismo, como se actualizan las voces y los temas,
etc. El lector debe identificar el género o tipo de texto (columna editorial,
carta, articulo cientifico, homilia religiosa, etc.) que esta leyendo, debe
reconocer los elementos caracteristicos del mismo, los que el autor ha
tomado de la tradicion y repite y los que ha incorporado por su cuenta como
novedad. También debe darse cuenta de los textos y los autores previos que
se incluyen (con citas explicitas o encubiertas) en el texto.

3. Identificar el contexto de llegada: qué opinidn tengo yo sobre el tema y las
intenciones del texto y como lo entenderian otras personas de mi
comunidad. El lector debe distinguir entre las ideas del autor, las suyas
propias y las de otras personas de su comunidad, con relacion al tema
(objetivos, puntos de vista) que presenta el texto. Debe darse cuenta del
impacto global que causa ese escrito en su comunidad y debe “sumar” o
integrar todas esas interpretaciones en un marco comun.

4. Reaccionar: como afecta a mi vida este texto (su autor, sus propésitos), qué
debo hacer para defender mis intereses. Puesto que la lectura se concibe
como una practica social integrada en la comunidad, vinculada a la vida, al
dia a dia y al poder, el lector debe plantearse también como se relaciona
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este texto con su vida, si debe hacer algo después de leerlo (responder,
expresar su opinién, comentar el texto con otras personas, etc.).

Sin duda, estamos hablando de un tipo de lectura compleja, que exige grandes
conocimientos y destrezas del lector. Veamos a continuacion dos propuestas que
definen con mayor precision lo que puede ser un lector critico experto.

24, El lector critico

Desde el analisis del discurso se propone esta distincion a doble columna:

Lector acritico Lector critico
e Busca el significado ((nico y e Sabe que hay varios significados
constante) (dindmicos, situados)
e Queda satisfecho con su e Dialoga, busca interpretaciones
interpretacion personal sociales
Lee igual a todos los textos e Lee de manera diferente cada
e Pone énfasis en el contenido. género
Busca las ideas principales e Pone énfasis en la ideologia. Busca
Presta atencion a lo explicito la intencion
Queda satisfecho con una fuente e Presta atencion a lo implicito
Las citas son reproducciones e Busca varias fuentes, contrasta
fieles e Las citas son interesadas. Descubre
e Comprender = creer las citas calladas

e Comprender = creer

En pocas palabras, el lector critico asume que los autores y los lectores estan
situados, que el texto “viaja” de un contexto a otro y, en consecuencia, que puede
generar varias interpretaciones. Por ello, no queda satisfecho con su interpretacion
personal y dialoga con otros lectores para conocer sus interpretaciones, sumarlas a la
suya (incluso si son opuestas) y elaborar lo que podriamos denominar una comprension
social o una idea global del efecto que puede causar un texto.

Este lector critico adapta su forma de leer a cada situacion de lectura, presta
atencion al género discursivo y a la ideologia de los textos. Consulta varias fuentes
para contrastar los datos, se fija en los implicitos, sabe que las citas son interesadas y
gue adoptan significados diferentes en cada recontextualizacion. En definitiva, este
lector no confunde lo que dice y cree el autor con la comprension: sabe distinguir
entre sus ideas y las del autor.

25. Alfin

Desde la biblioteconomia y el documentalismo nos llega otro concepto que también
abarca un nivel critico de comprension: la alfabetizacion en informacion o
informacional (ALFIN, segun la propuesta de normatizacion de la disciplina). La
American Library Association definié asi a la persona letrada: “reconoce cuéando
necesita informacion, tiene la capacidad de localizarla y evaluarla y sabe usarla de
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manera de manera efectiva para lo que necesita” (1989, citada por Cuevas Cerverd
2007).

Formulado en términos del ciclo de bdsqueda de datos, el lector alfabetizado seria
el que:

1) toma conciencia de que tiene una necesidad de informacion;

2) sabe formularla en términos de objetivos o propésitos de lectura y busqueda de
datos;

3) sabe utilizar los recursos bibliograficos disponibles (ordenacién de documentos
en casa, fichas bibliogréaficas, bases de datos, motores de bldsqueda en Internet, etc.);

4) sabe valorar los resultados encontrados y elegir los mejores, y

5) puede integrar los datos elegidos, leidos y comprendidos en su vida, de modo
gue su necesidad inicial ha quedado satisfecha. Aunque lo critico puede rastrearse en
todos los pasos de este ciclo, sin duda resulta mas fundamental en el punto 4 en el que
deben valorarse los resultados hallados.

La mayoria de asociaciones de documentalistas y bibliotecarios y de programas de
lectura formulados desde esta orientacidén proponen o incorporan estandares variados
de Alfin, con un listado extenso y detallado de competencias, conocimientos y
destrezas. Ver Cuevas Cerverd (2007), Cassany (2008c) la web espafiola Alfin, Gomez
Hernandez, Calderén y Magan (2008), y Fieldhouse y Nicholas (2008). Dos aspectos
relevantes que suelen destacarse en estos estandares son que la Alfin incorpora todos
los modos de representacion del conocimiento (escritura, imagen, video, reproduccion
virtual, sonido, etc.) y que se trata de un concepto dindmico que evoluciona a lo largo
de toda la vida, de modo que la persona letrada en Alfin es la que va aprendiendo a
resolver sus necesidades informativas de manera critica, de acuerdo con los recursos
gue haya disponibles en cada momento.

26. Ejemplo de aula

Acabo esta seccién con un ejemplo sencillo de tarea critica para la educaciéon. A
veces causa rubor o preocupacion entre los docentes que muchos de los ejemplos de
lectura critica sean politicos. También se puede llegar a pensar que la “lectura critica”
o la “comprension de la ideologia” se refiere a la politica, lo cual no es cierto.

El futbol comparte algunas de las caracteristicas propias de las grandes cuestiones
sociales (popularidad, pasion, confrontacion, etc.) sin alcanzar su nivel de complejidad
o gravedad. Muchos nifios y jovenes —incluso si no se interesan por el futbol— se
enteran de lo que ocurre en un Barca-Madrid, un Atlétic-Real Sociedad, un Deportivo-
Vigo, un Villareal-Valencia o un Betis-Sevilla. Después de uno de estos partidos, que
muchos alumnos habran visto en su casa, podemos leer en clase algunas de las crénicas
deportivas publicadas al dia siguiente:
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Ejemplo de aula
+ Analizar como explican un partido de fatbol varios
periddicos deportivos:

Decano de la prensa nacional

SUR.ES

Cuadro 14. Tarea critica para la escuela

Por ejemplo, en un Barga-Madrid podemos comparar la cronica madridista de As
con la culé de Sport y podemos incluso mirar si Faro de Vigo o Sur de Malaga se
refieren al partido y cémo lo comentan. Podemos analizar como se describen los
hechos con palabras en cada medio (penalti o no; tarjeta o no, etc.) y como se
construye discursivamente la realidad. Contrastando los diferentes medios, los chicos
pueden darse cuenta facilmente de la diferencia que hay entre los hechos (mostrados
por la retransmisién deportiva) y cada una de las crénicas de los mismos, que fueron
escritas por periodistas para ser leidas por un grupo de lectores determinados, que son
fanaticos de uno u otro equipo.

Esta tarea de lectura puede acabar con la reflexion sobre lo que puede ocurrir
cuando leemos una sola fuente y cuando no tenemos acceso directo a los hechos (la
retransmision televisada en el caso del partido). De este modo empezamos a ofrecer
una educacion critica sobre la lectura y los medios de comunicacion en nuestra
comunidad, y de este modo empezamos a construir una sociedad mas consciente de la
diversidad y mas tolerante con las ideas de los otros.
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:Como se lee (criticamente) en la escuela?
Algunas investigaciones

27. 12 investigacion: ideologia y libros de texto

Veamos primero algunos trabajos de analisis de libros de texto realizados por
miembros del grupo de Literacitat critica (ver apartado 33), desde diferentes
perspectivas. Encarna Atienza Cerezo (2007) analiz6 algunos libros de texto de sociales
en Catalunya para descubrir como emerge la ideologia. Uno de los aspectos analizados
es la religion. Comparemos como se presenta la religion islamica y como la catélica en
1y 2,y como se presentan en los mismos libros dos hechos historicos equivalentes
como son la guerra santa islamica (3) y las cruzadas para liberar tierra santa (4):

1. Hasta el siglo VIl de nuestra era Arabia se quedd aislada, casi sin relacionarse
con ningun otro pueblo. Tenia una cultura muy pobre y la religion era
idolatrica. El idolo principal era una piedra negra (quizas un meteorito), que
adoraban en un santuario de la Meca.

2. Gracias a la labor de los monjes (evangelizacion), hacia el siglo X la mayoria
de los habitantes de Europa eran cristianos.

3. Bajo el impulso del precepto de la guerra santa, que obligaba a los
musulmanes a combatir por su propia religion, los arabes llevaron a cabo
unas conquistas muy rapidas después de la muerte de Mahoma. Primero se
apoderaron de las tierras mas proximas (Palestina, Siria y Egipto) y, por
tanto, unas ciudades antiguas y famosas, como Damasco y Jerusalén,
cayeron bajo su poder”

4. Se denominaban cruzados los guerreros cristianos que iban a luchar contra
el Islam para recuperar la Tierra Santa

Las negritas —que son mias— muestran algunos de los recursos lingiisticos usados
en el libro de texto para formular valoraciones disimiles de ambas religiones. La
cultura musulmana se asocia con el aislamiento y la pobreza, y su religibn con los
idolos y la adoracion, mientras que la catolica se presenta como algo positivo para
Europa (gracias). De modo parecido, el texto presenta a los guerreros musulmanes
como soldados de su dogma religioso (obligaba) y valora negativamente sus conquistas
(se apoderaron y cayeron, con connotaciones negativas); al contrario, los cruzados
cristianos se presentan en el texto de manera “cientifica” con un verbo impersonal (se
denominaban) y con palabras que aportan connotaciones positivas (recuperar) —si bien
controvertido, porque Tierra Santa fue originalmente judia.

Aunque estos textos son totalmente inaceptables en cualquier circunstancia, cabe
recordar que hoy en dia una parte importante de la poblacion escolar catalana tiene
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origen arabe y puede sentirse musulman o estar en contacto con practicantes de esa
religion, por lo que el uso de textos de este tipo en la educacién resulta claramente
desafortunado. Este tipo de investigaciones se relaciona también con los estudios sobre
el curriculum oculto.

Por otro lado, los ejemplos muestran la necesidad de incorporar una perspectiva
critica en el tratamiento de la lectura de los libros de texto. Pecariamos de ingenuos si
creyéramos que los libros de texto son neutros y que los ejemplos anteriores
constituyen solo una excepcion, unos errores aislados.

28. 2? investigacion: tareas de lectura en ESO

Esta segunda investigacidn sobre los libros de texto no analiza tanto el contenido y
la forma de los textos como las tareas de lectura que se propone al alumnado. Carmen
Lopez Ferrero, Cristina Aliagas, Francina Marti y Soledad Aravena (2008) analizaron
ocho libros de texto de lengua y sociales de ESO y bachillerato: estudiaron la tipologia
textual que ofrecen a sus alumnos, las tareas de lectura que se proponen e, incluso, el
modo como algunos profesores utilizan estos libros en el aula. Aqui solo voy a citar
algunos datos de los resultados sobre los dos primeros puntos.

En los tres libros analizados de 1° de ESO, las tareas de lectura se limitan al
estudio del cédigo y del contenido de los textos. Todas las unidades didacticas se
inician con una lectura, que estructura y plantea los contenidos de la unidad, y casi
todos los textos son literarios. No hay tareas criticas, no se pone énfasis en la ideologia
del texto y las instrucciones de las tareas tampoco proponen que los alumnos
intercambien sus puntos de vista sobre las lecturas realizadas.

Las tareas ponen énfasis en la decodificacion del coédigo, en la activacién de
conocimientos, en la recuperacion de inferencias, en definitiva, en la comprension
literal e inferencial. Algunas de las tareas exigen: a) responder preguntas para verificar
la comprension del texto; b) ampliar el vocabulario, o c) recrear el texto leido con otro
texto o crear textos propios para mejorar la expresion escrita. Las preguntas son
cerradas, de respuesta Unica y estan enfocadas a la comprension exacta. Algunas
pueden ser resueltas sin dificultad y a veces incluso sin comprender el texto, o incluso
sin leerlo. No se pide a los alumnos que argumenten sus respuestas.

29. 2? investigacion: tareas de lectura critica en Bachillerato

De los cinco libros de Bachillerato analizados solo dos consideran la lectura como
una tarea compleja y precisa en si misma, que exige un tratamiento pragmatico e
ideoldgico. Estos dos libros incluyen propuestas para:

= Reflexionar sobre los aspectos comunicativos del texto y de la lectura a
partir de la propia experiencia: los conocimientos previos, las intenciones
del narrador, el lector prototipico.

= Confrontar las ideas en grupo para elaborar opiniones propias y
desarrollar la capacidad de razonamiento.

= Ampliar el vocabulario para inferir informacion no explicita.
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= Reflexionar sobre las connotaciones semanticas de las palabras.

= Analizar las formas verbales y los adjetivos del texto con el objetivo de
detectar la presencia del sujeto narrador y sus intenciones.

= Examinar las implicaciones discursivas de la estructura del texto y de los
conectores.

Los otros tres libros incluyen tareas de lectura limitadas al estudio del codigo y del
contenido temético o a la recreaciéon del texto con consignas de expresion escrita,
parecidas a las que encontraron en los libros de ESO. En conjunto, los cinco libros
analizados coinciden en proponer tareas de lectura para ampliar el vocabulario y
promover el uso del diccionario; identificar la tipologia textual, la estructura interna y
los recursos expresivos, o contextualizar el texto y conocer la biografia del autor
(textos literarios).

30. 3?investigacion: leer sobre marihuana en webs

Otras investigaciones del grupo se centran en explorar las estrategias de
comprension de la ideologia que desarrollan los lectores ante tareas complejas que
exigen comparar textos y elegir uno o identificar las diferencias entre lo que afirma el
texto y lo que piensa en lector. Francina Marti (2008; ver también 2006 y el portal
Llegir.net) presenta un interesante estudio de caso centrado en uno de los temas que
pueden interesar a los chicos y que también incluye opiniones diversas: el consumo de
drogas.

45 an ls sarts du e
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Cuadro 15. Tododrogas.net

Tres alumnos de 2° de ESO de 13-14 afios leen conjuntamente ante la pantalla tres
webs previamente elegidas, que tratan sobre los efectos de la marihuana en el cuerpo,
y deben elegir una para recomendar a un amigo. Para estudiar los procesos de
comprension se grabd y transcribid la conversacion entre los tres chicos mientras leian,
usando métodos de analisis del discurso. Los cuadros 15 (www.tododrogas.net), 16
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(www.ideasrapidas.org) y 17 (www.gencat.net/salut) muestran la pagina de superficie
de los tres sitios elegidos, que tenian que leer los informantes.

DROGAS

1 gt son las drogas? Se Baman drogas a unas sustancias, perjudiciales en dons pequefias, que reinen estas caracterisnc

i o Propercionan un benestar & corto plaze.
Az reiaconados @ Diadian ¢l corcbre ¥ ol sistcma nerviose: un vencne e que catorpere la méchgencia, b vohmtad v la fbertad, causa
dafios priqacos, aborales, famibiares y de sociabiidad
o Crean adicoidn o fierte deseo de volver a tomarlas

il
——— < Son ongen de muchos pecados, accidentes, robos ¥ pakzas. Tn amage me dice que aflada muertes ¥ smcidios pues
expenencia de epod cazor Tudé en ponerlo porque me parecian sacesos menos hataboales. Al Enal be decidido esen
USpo pues de algin modo drogarse es un aucidio a cmara lenta, ¥ esto ol o5 algo general
5 2 ;Son reslmente perpadiciales? Sus efectos sobire el sistema nernoro ton graver. Se pusde decw que son lar cosas materi
Swerniy que mis dafian ol bombee, porque afectan a las facultades del alma reduciendo la capacidad de la mtebgencin y de la volunss
sida 3 Entonces, jpor qué e toman? Hay vanos motvos

o Estin de moda en alpumos ambeentes ¥ quien no las toma pueds seatirse algo rechazado. También hay cunonidad y &
febeidad de nuevas expenencias. Mommalments se empiezan a tomar por miluencn de las arestades
o Producen gusto v bisnestar a corto plazo. ¥ no ee quere pentar en pus efectos postenores
ks o Ezunmodo de evadase de la reabdad Pero no renuelve mmo agrava los problemas
© Alpmas personas zm sdeales adoptan como meta prancipal en 71 wda la dversidn, ¥ lag drogas ayadan momentinexm
caertas juergas Les da igual que causen destrozos en s persona misntras ahora proporcicnen dverndn

digrodad bumana
4 jChine ewitar n drogadiceidn? Er anportante no saciar ¢ camano de las drogas pues cuesta abandoando. Un amege que «
las drogas me mnste en que subraye esta frase, y b repito: o1 enportante no mictr ef camino de lar drogas pues cuesta sabn
me apetece Para no empezarlo 52 susle recomendar
Itvoarshaais © Evitar mnbeentes ¥ ameitades que usen drogas. Eota es la medbda prinegpal que debe tomarte, sunque cambiar de

costumbres pempre cuesta
o Llevar uma wda sacrificada acosianbrindose 8 dommar el propio cuerpo para o ser esclave de sus capnichos
dwectons o Fomentar la responsabiidad en el rabajo y en ef servicso a bos demis, de modo que la diversién pase a = segundo p
o Fomentar la wida espirual ¥ otras asparacsones nobles que dan mayor sentido a la wda

indice alfabénco 5 jCémo sabr de la droga? Como las drogas debiitan |a mtelgenca ¥ la vohntad, ¥ crean adiceidn, resulta costoso dejasta:
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Cuadro 16. Ideasrapidas.org
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Cuadro 17. Web sobre drogas de la Generalitat de Catalunya

Tododrogas.net (cuadro 15) es una web de farmacdélogos espafioles con informacion
cientifica y muy especializada sobre todo tipo de drogas. Ideasrapidas.org (cuadro 16)
pertenece a un grupo anonimo ultrarreligioso, trata varios temas éticos (drogas,
aborto, divorcio, etc.) que relaciona con la dignidad humana, Dios o la fe y tiene una
clara voluntad proselitista. Gencat.net/salut (cuadro 17) es la web para jévenes del
gobierno auténomo de Catalunya, que trata varios temas de salud, incluyendo las
drogas. Este didlogo resume parte de los resultados del estudio:
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1. Gerard: [sobre ideasrapidas.org] jFijate! Aqui hay mucha informacion y no
solo de droga.

2. Bea: [lee el indice saltando] Aborto, castidad, divorcio, familia...
3. Eva: Esta es una de estas paginas que son como una red.

4. Bea: jEh! jEh! [sorprendida] Dios... Creador... [los otros dos no le hacen
caso, mientras Bea se ha fijado en la palabra *“creador”]

5. Bea: jUn momento! El creador... jEh! Aqui te habla mucho de Dios...

6. Eva: Yo pienso que la primera [ideasrapidas.org] explica mas... Esta mejor
explicada, pero es mas dificil leerla porque es poco esquematica. [...] Si
quieres informarte de alguna cosa yo pienso que la primera esta bien. [30’
después] Si miras el indice ves que no trata solo de la marihuana, sino que la
marihuana la trata como algo ligado a Dios. [...] Comienzas a desconfiar al
no saber quién pudo haberla hecho.

Después de haber descartado Tododrogas.net por ser demasiado técnica, los chicos
se fijan en ldeasrapidas.org: a Gerard y Eva les gusta (estd mejor explicada) y estan
pensando en elegirla. Eva reconoce su disefio pobre y simple que hace que sea mas
dificil leerla, pero esta mejor explicada. Solo Bea desconfia de esta web por tratar
otros temas (como también reconoce Gerard) y por incluir referencias al Creador, pero
no consigue que le hagan caso.

En este punto intervino la investigadora para pedir a Eva y Gerard que atendieran a
Bea. Ante esta pista, los tres cambiaron de opinion y eligieron Gencat.net. Uno de los
puntos que resultd relevante para descartar ldeasrapidas.org fue una asociacion que
hicieron los chicos a partir de la palabra creador, que aparece en la web, y que
relacionaron con un anciano charlatan que arengaba a los chicos con profecias y
amenazas religiosas a la salida del Instituto.

En resumen, este estudio mostrdé que estos tres chicos al leer en la web: a) son
conscientes de sus necesidades y rechazan los datos muy técnicos; b) prestan atencion
al disefio de la web y al grado de claridad de sus textos; c) sospechan de los datos no
pertinentes, y d) otorgan significatividad a lo que pueden relacionar con su mundo (el
charlatan y la palabra creador). Pero no son lectores autonomos, porque: €) no prestan
atencidn a las intenciones del autor; f) consideran que la informacion es neutra, y g)
no saben interpretar los recursos linguisticos del texto (las marcas que expresan el
sesgo o la ideologia). Estos datos son congruentes con otras investigaciones con
lectores adultos (ver Fogg 2003; Fainholc 2004; William y Rowlands 2007; Web
Credibility Project)

31. 4? investigacioén: editoriales del 11M

La dltima investigacion Cassany, Cortifias, Hernandez y Sala (2008) explora la
lectura de editoriales de periddico que realizan estudiantes de Bachillerato y de primer
curso de universidad (17-18 afios), a partir de los editoriales publicados por El Pais y El
Mundo dos afios después del terrible atentado terrorista en Atocha, en el que
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fallecieron 199 personas (11-3-2004). Estos son los titulares y las primeras frases de
dichos editoriales:

El Pais

Dos afios después

Un aniversario de una carniceria tan
salvaje como la del 11-M deberia ser
objeto sobre todo para el recuerdo de las
victimas y el respeto a sus familiares
antes que para la exhibicion de la division
partidista y de la desconfianza en la
investigacion sobre la barbarie. Hoy se
cumplen dos afios del atentado, que
caus6 191 muertos y mas de 1.500

El Mundo

11-M: No se sabe nada, por eso seguimos
investigando

La vicepresidenta del Gobierno afirmé ayer
que sobre el 11-M «se sabe practicamente
todo». Su opinidn no coincide con la del 66%
de los ciudadanos, que, segln una encuesta
de Sigma Dos que publica El Rotativo [El
Mundo], considera que «no se sabe lo que
pas6 en realidad» en aquella infausta
jornada, de la que hoy se cumplen dos afios

heridos, el mayor en la historia de
nuestro pais. Por expreso deseo de los
familiares [...]

[.]

Ademas de comparar como leen los dos colectivos de jovenes estos dos textos
indiscutiblemente ideoldgicos sobre un tema conocido, la investigacién pretendia
confirmar la hipotesis de que la consulta de varias fuentes de informacion, de
orientacion diferente, contribuye a desarrollar una comprensién critica. EI método
utilizado incluia un cuestionario sobre la lectura de los dos editoriales, a los que se
cambi6 el nombre del medio (El Pueblo y El Globo), con preguntas como: a) ;cuél es la
intencion o tesis del texto?, resumela; b) ;qué ideologia tiene el texto?; c) ;estas de
acuerdo?, ;por qué?, y d) ;como lo sabes?, subraya las pistas en el texto y explicalas.
Los informantes leian primero un editorial y respondian estas preguntas; despues el
otro y de nuevo atendian a las mismas preguntas, y finalmente podian reformular sus
respuestas sobre el primer editorial leido, si asi lo querian hacer. Nuestra hipétesis era
gue habria muchas reformulaciones e incluso algin cambio de opinién. También
entrevistamos a los 9 informantes universitarios, al terminar la lectura y los
cuestionarios, para que explicaran oralmente su lectura y su comprension.

Recogimos datos de 62 alumnos de 1° de Bachillerato en dos IES catalanes, pero
tuvimos que anularlos porque los resultados eran incongruentes: habia un porcentaje
alto de preguntas vacias, mucha copia literal del texto sin reformulacion o aportacion
personal y en los cuestionarios que habia suficientes datos estos resultaban
incoherentes. Encontramos dos posibles explicaciones a este hecho: a) los alumnos de
bachillerato no estan acostumbrados a leer editoriales de periddicos ni realizar tareas
de lectura de este tipo (buscar la ideologia, explicar la opinion personal, etc.), y b) la
recogida de datos no se habia realizado en las mejores condiciones posibles (fin de
curso, coincidencia con dias de mucho calor, etc.).

Para el grupo de universitarios, contamos con 9 informantes catalanes de 1° de
Traduccidon e Interpretacion, que leyeron los dos editoriales y respondieron a los
cuestionarios en dos horas y que también entrevistamos a continuacion, cuando tenian
fresca la lectura y sus respuestas. Los resultados aportan datos interesantes y
sorprendentes:
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» La mayoria de lectores acierta la tesis y la ideologia de los dos textos (dos
lectores fallan una vez). Un lector comete varios fallos y muestra varias
incoherencias por lo que descartamos sus datos.

= 4 lectores afirman estar de acuerdo con los dos textos al mismo tiempo. Sus
respuestas repiten fragmentos del texto, dicen obviedades o0 hacen
comentarios erraticos. Nuestra interpretacion de este dato es que dichos
lectores repiten los habitos heredados de la lectura escolar de libros de
texto, en las que la informacién es supuestamente siempre correcta y
comprender significa creerse lo dicho. (En otra investigacién sobre lectores
de esparfiol en L2 se muestran otros ejemplos de incoherencias, causadas por
la adherencia a practicas y representaciones lectoras previas; ver Murillo
2009.)

= 4 lectores afirman estar de acuerdo con s6lo un editorial. Sus respuestas son
mas soélidas, coherentes y concretas: aportan datos personales y razones
plausibles. Muestran tener capacidad para analizar el discurso: fijarse en la
construccion del enunciado, en la seleccién Iéxica que hace el editorialista,
etc.

= 5 informantes sobre 9 modifican sus respuestas al cuestinario del primer
editorial leido después de haber leido el segundo, pero ninguna cambian de
opinion. Esto parece confirmar la hipotesis formulada de que la consulta de
varias fuentes permite reforzar y consolidar la construccion de una
comprension critica.

En conjunto, estos datos muestran que, si bien la lectura critica exige grandes
conocimientos y habilidades, resulta posible en determinados contextos: podemos
distinguir entre lectores criticos expertos y aprendices. También muestran parte de las
consecuencias de una educacion lectora que se concentre en lo literal y lo inferencial,
prescindiendo de lo critico.

Para terminar, dicha investigacion forma parte de un monografico sobre lectura
critica a lo largo del curriculum (Cassany ed. 2008), que incluye articulos sobre leer
matematicas ( de Carlos Gallego, “Alfabetizacion matematica y comunidades
escolares™), leer ciencias naturales (de Angels Prat, Conxita Marquez y Anna Marba;
“Literacitat cientifica y lectura”), leer sociales (de Francesc Xavier Hernandez, Celia
Romea y Joan Santacana; “Llegir criticament texts d’historia.”) y leer imagenes (de
Anna Pujadas, “Llegir criticament la imatge en I’era de les TIC”).
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Epilogo

Algunas conclusiones

Estos puntos resumen las ideas mas importantes que he desarrollado a lo largo de

esta ch

33.

Buena parte de las investigaciones
y de los articulos citados aqui se
pueden bajar gratuitamente de esta

arla convertida en articulo multimodal:

La perspectiva sociocultural ofrece una vision mas global de la practica de la
lectura, que incluye elementos hasta ahora poco estudiados, como las
identidades y los roles, los valores y las representaciones sociales, los usos de lo
letrado o la diversidad retdrica de las practicas. Dicha orientacién es coherente
con las aportaciones que se han hecho desde perspectivas mas cognitivas
(psicologia de la comprension) o linguisticas (andlisis de género), por lo que
permite adoptar una vision mas ecoldgica e integradora.

Hoy la lectura ha crecido en cantidad y en diversidad, ademas de incrementar
su complejidad. Ademas de las formas tradicionales de lectura, que siguen bien
vivas (libros, documentos en papel, vallas), han surgido précticas letradas
nuevas (Internet, textos especializados) que plantean nuevos retos al lector.
Aunque usemos el mismo vocablo, se trata de una tarea sustancialmente
diferente.

La lectura critica o la comprension de la ideologia (entendiendo este término
técnico, que abarca todos los valores y posicionamientos), resulta fundamental
en un mundo global y democratico, en el que los humanos esperamos poder
dirimir nuestras diferencias con las armas civilizadas del discurso, el debate, la
lectura, la escritura.

Algunos estudios sobre la lectura critica sugieren que tiene escasa presencia en
los libros de texto, pese a que estos presentan claros rasgos ideoldgicos
(curriculum oculto). Los libros de Bachillerato incorporan las primeras tareas de
lectura dialégica, de comparacion de textos, etc.

Literacitat critica

Literacitat critica 2
http://www.upf.edu/dtfirecercal/grups/grael/LC/index.html

web del grupo (cuadro 18): T

-« 0

Aqui también hay enlaces a otras [ SSiiEtmRITnmmvaw

webs y proyectos de este ambito,
ademas de otros materiales.

Literacidad Critica: leer y escribir la ideologia LC

. E E El arigen del grupa

Cuaaro 1&. Wep ael grupo ae Investigacion LIteracitat critica
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